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東南アジアのEC最新トレンドと運⽤ノウハウ
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About Us

ビジネスのデジタル化で
世界をつなぐ
AnyMind Groupは、2016年4⽉にシンガポールにて創業し
たテクノロジーカンパニーです。独⾃開発のプラット
フォームをはじめとするテクノロジー技術や各国で築いた
ローカルネットワークを⽤いて商品開発から⽣産、EC、物
流、マーケティングまで⼀気通貫で⽀援しています。

年⽬8 億円334 22

1500+ 54% 2023
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創業 2023年売上 拠点数

海外売上⽐率従業員数 東証グロース市場上場

注) 2023年12月31日時点
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アジアを中⼼に22拠点
グローバルにマーケットを展開

シンガポールでの創業以来、アジアを中⼼に15ヵ国‧地域に22拠点を構え、グローバル
に事業を展開しています。

バンコク ジャカルタ バンテン ホーチミン ハノイ 台湾

プノンペン 上海 東京 佐賀 ⾹港 クアラルンプール マニラ

深セン デリー バンガロール ドバイ ムンバイ サウジアラビア ソウル

4

シンガポール

Locations
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Partnership

さまざまな企業とのパートナーシップ

Global

Local

Google Ads
Premier Partner

Google Certified
Publishing Partner

Badged Service Provider for 
Amazon Marketplaces

Badged Amazon Ads
Verified Partner

Badged Partner for
Creator Marketing

Shopify Expert Partner
Badged Partner in Campaign Management

Meta Business Accelerator 2023 Partner for Creator/ BCA 
Campaigns

TikTok Shop Partner in 
TH, MY, PH, ID,VN

Affiliate Partner in SG, MY,
TH, PH, VN, ID

Affiliate Partner in SG, MY,
TH, PH, VN, ID, TW

Lazada Sponsored Solutions
Preferred Partners for TH

Certified (Engagement) Partner 
in TH

注）AnyMind Groupで取得したライセンス一覧
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ECOMMERCE
東南アジアのEC最新トレンドと運⽤ノウハウ
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TikTok Shopが注⽬の理由

出典元： TikTok ショッパーテインメントレポート（2024）
https://www.tiktokshoppertainment.com/jp

東南アジアの消費者を攻略するには、
「クリエイターによるレコメンド」「正直なレビュー」が重要！

● ⽇本⼈とは購買における意思決定
要因がそもそも異なる

● ⾯⽩い！（＝コンテンツ）が重要
である

https://www.tiktokshoppertainment.com/jp
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クライアント： STARBUCKS

クリエイターを中⼼としたEC成功事例

May to August 2023

Over 2,500 orders 
with a Gross 
Merchandise Value of 
USD$50,000

クリエイターとのコラボレーションによる継続的な
コンテンツ発信により売上を創出
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有名インフルエンサーとライブ配信

対象市場： ベトナム
クライアント： STARBUCKS

クリエイターを中⼼としたEC成功事例
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クライアント： STARBUCKS

eSOL (e-Selling Opinion Leaders)による拡散と売上の拡⼤

クリエイターを中⼼としたEC成功事例
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SOLUTION
AnyMind Groupが提供するEC運⽤ソリューション
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EC運⽤における課題

ECビジネスの全体を俯瞰してみつつ、
⽇々の数値分析や、そこから得られた
考察に基づき、次の打ち⼿を検討し実
⾏していける⼈材が不⾜しています。

特にシンガポールにおいては、フル
フィルメント、⼈件費などコストの⾼
騰が⾼騰している⼀⽅で、複数マー
ケットプレイスの運⽤が必要となり⼯
数は増える⼀⽅です。

ECの領域に関する知識は、オペレー
ションだけでなく、テクノロジーやデ
ジタルマーケティングなど幅広い知識
と専⾨性が求められます。

31 2⾼い専⾨性 コスト⾼騰と
リソース不⾜ 分析改善
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EC運⽤におけるポイント

サービスの種類 販売チャネル 業務領域

⾃社のボトルネックを解決できる、サー
ビスの種類‧料⾦モデルを選定する必要
がある

ECモールと⾃社ECサイトでは、必要なノ
ウハウやアセットが⼤きく異なるため、
海外展開なども含め⾃社の戦略をもとに
絞り込む必要がある

EC運営は業務領域の幅が広いため、事業
者も得意な領域のみに特化していること
が多く、実績を元に⾒極める必要がある

EC
コンサル 運⽤代⾏

ツール提供

ECモール ⾃社EC
フロント

エンド
業務

バック
エンド

業務

販売戦略と現状のボトルネックから⾃社に最適な 
｢サービスの種類｣ ｢販売チャネル｣ ｢業務領域｣のソリューション選定 が必要。
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複数のECチャネルを⼀元管理
ECマネジメントプラットフォーム
AnyXプラットフォームによる業務効率化×データ活⽤と、豊富
な実績を元にした運営代⾏により、ECにおける売上最⼤化を⼒
強くサポートします。

越境ECローカライズ ⾃社ECサイト運営

Platform

複数ECチャネル⼀元管理 ECモール運営
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Platform

ECチャネル

物流

カスタマーサポート

CRM

広告
ブランド

AnyX導⼊前

ブランド

AnyX導⼊後
ECチャネル

物流

カスタマーサポート

CRM

広告

BEFORE AFTER

プ
ロ

フ
ェ

ッ
シ

ョ
ナ

ル
に

よ
る

サ
ポ

ー
ト

ブランドが成功するために必要な、すべての領域のデータを⼀元化
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Platform

Shop

Ads

coming soon coming sooncoming soon coming soon

連携可能なEC‧マーケティングプラットフォーム
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Platform

AnyX導⼊で増える数字

導⼊前 導⼊後 導⼊前 導⼊後

利益率 売上

モール x SKUの最適化により モール増加 x 越境ECにより

導⼊前 導⼊後

開封率

LINE x CRMの導⼊により

 +25 %改善  +80 %向上  +30 %向上

※弊社運営ブランドのデータに基づく
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本プレゼンテーション⼤会限定

ECマーケットプレイス運⽤におけるヘルスチェックシート無料ダウンロード

弊社がクライアント様のEC運⽤をご⽀援する際に使⽤するヘルスチェックシートを、本プレゼンテーション⼤会にご参加、資料閲覧いただいた
⽅限定でプレゼントいたします。以下のQRコード、またはURLよりダウンロードしてください。

Download URL
https://hubs.ly/Q02xbycC0

EC運⽤におけるヘルスチェックシート

https://hubs.ly/Q02xbycC0
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Thank You
本件に関するお問い合わせ先

AnyMind Group Pte. Ltd.
担当： 齋藤、上村

メール： sg-jpsales@anymindgroup.com

mailto:sg-jpsales@anymindgroup.com

